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VVasa zaruka

na silikdnove prsnikove implantaty GC Aesthetics®

Vsetko, ¢o by ste mali vediet
o GCA Comfort Plus™ zaruke



Dokonalé vysledky, ziadne starosti

GC Aesthetics® (GCA) je materskou
spolo¢nostou znaciek Nagor®

a Eurosilicone®. SU to znacky, ktorych
kvalita je overenéa niekolkymi desatrociami
na trhu. Tim GCA Specialistov sa venuje
neustalemu zlepsovaniu produktov, ktoré
vyhovuju réznym predstavam o zvacseni
poprsia a dodavajl pocit Zzenskosti zenam
na celom svete.

Nakolko je spolo¢nost GC Aesthetics®
absolUtne presvedcena o kvalite svojich
produktov, pontka zendm vynimocnu
dozivotnt GCA Comfort Plus™ zéruku

vymeny.
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Tato brozlra obsahuje informéacie

0 GCA Comfort Plus™zaruke, nenahradza
vsak detailny a osobny rozhovor medzi vami
a vasim plastickym chirurgom.

Budeme radi, ked'si ju pozorne precitate
a dokladne sa tak oboznamite so vsetkymi
detailmi tejto unikatnej zaruky.

Tato zéruka sa vztahuje na vietky GC Aesthetics®

silikonom plnené prsnikové implantaty, ktoré boli:

-implantované atestovanym a kvalifikovanym plastickym
chirurgom

-implantované v sulade s predpisanymi opera¢nymi postupmi

-implantované striktne v stilade s GCA ndvodom na pouzitie,
ktory je sucastou kazdého balenia implantatov GCA.

Zaruka pre pripady BIA-ALCL sa vztahuje na vietky
GC Aesthetics® silikonom plnené prsnikové implantaty,
ktoré boli implantované po 1. januari 2009.
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Prehlad GCA Comfort Plus™ zaruky

Pre ktoré produkty plati tato zaruka?
Vsetky GC Aesthetics® silikonové
prsnikové implantaty.

Pre ktoré znacky silikbnovych
prsnikovych implantatov
plati tato zaruka?

Znacky Nagor® a Eurosilicone®.

Pre ktoré komplikacie plati tato zaruka?
- Kapsularna kontraktura (stupen lll. a IV.)

-+ Rupturaimplantatu

- BIA-ALCL

Existuje pre tuto zaruku nejaké

Casové obmedzenie?

V pripade ruptury a v pripade vzniku
kapsularnej kontraktury je zaruka
restrospektivna a plati pre vsetky silikonové
prsnikové implantaty GC Aesthetics®
(Nagor® a Eurosilicone®).

V pripade BIA-ALCL plati zaruka

na silikénové prsnikové implantaty

GC Aesthetics® (Nagor® a Eurosilicone®)
implantované po 1. januari 2009.

Ako dlho plati tato zaruka?
DoZivotne.

Je tato zéruka automaticka?

Ano, tato zaruka plati automaticky

pre vietky Zeny, ktoré maju implantaty
GC Aesthetics® (Nagor® a Eurosilicone®).
Nie je potrebné ziadna registracia.

Aka je cena tejto zaruky?
Ziadna. Zaruka je zdarma a nie je potrebné
ni¢ doplacat.

Vymena implantatov

V pripade uplatnenia GCA Comfort Plus™
zaruky moéze pre vas vas plasticky chirurg
vybrat akykolvek typ a velkost z produktovej
linie silikonovych prsnikovych implantatov
GC Aesthetics® (Nagor® a Eurosilicone®),
ktoré s uvedené v aktualnom
produktovom katalégu.

Taktiez moze vyuzit moznost vymeny

aj druhého implantatu bez komplikacie
zdarma.

Ako postupovat v pripade reklamacie?
Ak méate podozrenie alebo strach, ze u vas
nastala akakolvek komplikacia, dohodnite
siv prvom rade konzultaciu u svojho
plastického chirurga. On najlepsie posudi
danu komplikaciu a informuje vas,

¢ije zahrnutéd v GCA Comfort Plus™zaruke.
Pre urcenie typu komplikacie bude
pravdepodobne potrebné podstupit
sonografické vysetrenie prsnikov.

Ak sa komplikacia potvrdi, vas plasticky
chirurg nés bude kontaktovat a dohodne
s nami vsetky nalezitosti postupu riesenia
reklamacie.



Po operacii nastava proces hojenia vasich
prsnikov. Tkanivé si okolo silikonovych
implantatov vytvaraju a formuju kapsulu
- obal. Postupom ¢asu sa méze zacat tato
kapsula stahovat alebo méze zhrubnut.
Tieto procesy sa nazyvaju kapsularna
kontraktura.

Kapsularna kontraktuira spdsobuje, ze vase
prsia budd na dotyk tvrdsie alebo mézu
zmenit svoj tvar. Hlavnymi priznakmi st
bolest, zmena tvaru prsnika, tvrdost prsnika,
pohyb implantatu.

Odbornici definuju tieto zmeny na za-
klade skaly Baker Clinical Grading:
stupen l.az V™.

Stupen I.

Stupen Il.

Prsia st na dotyk

pevné a vyzeraj
normalne’.

Prsia st na dotyk
MELCCENMEE
prirodzene®.

Kapsularna kontraktura

V pripade vaznej kapsularnej kontraktury
(stupenlll. a IV.) je potrebna dalsia
operacia, pocas ktorej sa odstrani vzniknuta
tkanivova kapsula a implantat sa vymeni.

Kvzniku kapsuldrnej kontraktiry méze dojst
v priebehu niekolkych tyzdnov az rokov

po operéacii a moze sa opatovne vytvorit aj
po opravnom chirurgickom zakroku.

Hlavna pricina vzniku kapsularnej
kontraktury (hlavne stupen Ill. a IV.) nie je
Uplne zndma, ale je jednym z najcastejsich
ddvodov reoperacie po augmentacii
prsnikov?.

Vznik kapsularnej kontraktiry je ¢astejsi pri
infekcii, hematome alebo seréme’.

Stupen lII.

Prsia sU na dotyk
tvrdé aich tvar sa

zmenil®.

Stupen IV.

Prsia st na dotyk velmi
tvrdé, bolestivé a
zmenil®, ich tvar sa vyrazne

Ruptura implantatu

Implantat moze prasknit z réznych
ddévodov a v réznom casovom horizonte.
Ak dojde k prasknutiu vasho silikbnového
implantatu, pravdepodobne sivsimnete
zmeny vo velkosti a tvare prsnika.

Prsnik moze byt taktieZ citlivy na dotyk,
bolestivy, moZze sa objavit opuch, palenie,
znecitlivenie alebo brnenie.

Existuje viak aj tzv. ,ticha ruptdra®,

pri ktorej nemate Ziadny z tychto priznakov.

Implantdt moze praskndtihned po operacii,
v prvych mesiacoch, ale aj po niekolkych
rokoch. Pricina prasknutia implantatu sa
nedéa presne urcit, ale moze sa jednat o tieto
vplyvy: prasknutie vplyvom kapsularnej
kontraktury, vplyvom nadmerného

a neprimeraného tlaku na prsnik,
poskodenie implantatu chirurgickym

nastrojom pocas operacie, starnutim
implantatu, traumou prsnika, prudkou

a silnou fyzickou manipulaciou s prsnikom
alebo z neznamych dévodov’.

Pri niektorych silikénovych implantatoch
moze ich napli presakovat cez obal

do zjazveného tkaniva alebo kapsuly, ktora
obklopuje implantat. Inovacie vyrobcov

a zdokonalenie obalu implantatu,

ako aj silikénového gélu zmensilo toto
presakovanie na minimum.

V pripade ruptury implantatu je potrebna
dalsia operacia, pocas ktorej sa poskodeny
implantat chirurgicky odstrani a vymeni za
novy.

Co je v GCA Comfort Plus™ zaruke zahrnuté v pripade
vzniku kapsularnej kontraktury a/alebo ruptury?

GCA poskytne vymenu implantatov zdarma
v pripade ruptury a/alebo kapsularnej
kontraktury Baker lIl. a/alebo IV. pre jeden
alebo obidva* implantaty.

* Vymena kontralateralneho implantatu na zéklade odporucania
plastického chirurga a podla potreby pocas opravnej operacie.

Aké st moznosti vymeny?

V pripade ruptury alebo vzniku kapsularnej
kontraktury Baker Il. a/alebo IV. méze
plasticky chirurg vybrat akukolvek

velkost a typ silikdnového prsnikového
implantatu z aktualneho
GCA produktového katalogu.

Zahrna tato zaruka aj naklady spojené
S opravnou operaciou?

Nie. V pripade ruptury alebo vzniku
kapsularnej kontraktary (stupen Ill. a IV.)
plati zaruka len na produkty a nezahfia
Ziadnu finan¢nt nahradu spojent

S opravnou operaciou.



BIA-ALCL

ﬁ’/ (Breast-Implant Associated

Anaplastic Large Cell Lymphoma)

Celosvetovo, vo velmi malom pocte
pripadov, bola hlasena zriedkava forma
rakoviny BIA-ALCL (Breast-Implant

Associated Anaplastic Large Cell Lymphoma

- Anaplasticky velkobunkovy lymfém)

u Zien, ktoré maju silikbnove prsnikové
implantaty. Nejedna sa vsak o rakovinu
prsnika, ale o rakovinu lymfatického
systému. Rézne Studie uvadzaju, Ze toto
ochorenie sa vyskytlo v jazvovych tkanivach
alebo tekutine, ktoré sa vytvaraju v okoli
implantatu a nie v tkanive prsnika.

Je doleZité povedat, 7e tato forma
rakoviny je velmi zriedkavé a je liecitelna®.
Vas plasticky chirurg vam vysvetli mozné
sprievodné javy tohto ochorenia, ako

aj rizika a mozZnosti liecby BIA-ALCL.

Coje v GCA Comfort Plus™zaruke
zahrnuté v pripade BIA-ALCL?

GC Aesthetics® poskytuje v pripade
potvrdeného BIA-ALCL:

* Vymenu implantatov:
V pripade potvrdeného BIA-ALCL
poskytne GC Aesthetics® vymenu
implantatov zdarma pre jeden alebo
obidva® implantaty. Plasticky chirurg
moze vybrat akdkolvek velkost a typ
silikonového prsnikového implantatu
z aktualneho GCA produktového
katalégu.

*Vymena kontralateralneho implantatu na zaklade
odportéania plastického chirurga a podla potreby
pocas opravnej operacie.

« Finan¢nu nahradu do vysky 3.000 USD
(alebo ekvivalent v Euro) na:

(a) néklady spojené s nevyhnutnymi
lekarskymi vysetreniami

(b) néklady spojené s nevyhnutnym
chirurgickym zakrokom (operaciou)

na odstranenie silikénovych prsnikovych
implantatov a jazvového tkaniva

Existuje pre tuto zaruku
nejaké casové obmedzenie?

Ano. V pripade potvrdeného BIA-ALCL plati
zéruka na silikonové prsnikové implantaty
GC Aesthetics® (Nagor® a Eurosilicone®)
implantované po 1. januari 2009.

Osobitné podmienky

« Pre uplatnenie GCA Comfort Plus™
zaruky je potrebné, aby bolo BIA-ALCL
diagnostikované a potvrdené odbornym
lekdrom.

+ Vpripade, Ze sa u vas vyskytne viacero
potvrdenych pripadov, GC Aesthetics®

poskytne finan¢nd nahradu iba jedenkrat

do vysky uvedenej vyssie, na zaklade
predloZenia potvrdeni o vynaloZenych
vydavkoch.

Pripady, ktoré
nie s zahrnuté...

GCA Comfort Plus™zaruka plati len
na silikonové prsnikové implantaty
GC Aesthetics® (znacky Nagor®

a Eurosilicone®) a len v pripade, ak sa
pocas opravnej operacie pouziju opét
silikonové prsnikoveé implantaty

GC Aesthetics® (znacky Nagor®

a Eurosilicone®).

GCA Comfort Plus™zaruka dalej
nezahfna:

- Vybratie silikénového prsnikového
implantatu GC Aesthetics® (znacky
Nagor® a Eurosilicone®) z dévodu
vasej nespokojnosti s velkostou
implantatu alebo estetickym
vysledkom po operacii.

- Iné komplikéacie ako
spominana ruptura implantatu,
vazna kapsularna kontraktdra
alebo BIA-ALCL.

- Poskodenie implantatu spésobené

chirurgickym nastrojom pocas operacie.

- Financ¢na nadhrada za vydavky
Spojené s opravnou operaciou
(okrem finan¢nej nahrady za
nevyhnutnu reviznu operaciu
uvedent v tejto obmedzenej zéruke).

- Finan¢na nahrada za vymenu
produktu iného vyrobcu ako
GC Aesthetics® (znacky Nagor®
a Eurosilicone®).

- Iné produkty.

DOLEZITE

Tato zéruka platiiba v pripade potvrdenej
ruptury alebo kapsularnej kontraktury

Baker Ill. a/alebo IV. alebo ak bolo
diagnostikované ochorenie BIA-ALCL podla
aktualnych odporucanych postupov prislusne
kvalifikovanym lekarom a v suvislosti

so silikonovymi prsnikovymi implantatmi

GC Aesthetics® (znacky Nagor® a Eurosilicone®).

Jedna sa o obmedzent zaruku, ktora sa
vztahuje iba na pripady uvedené v tejto brozure.
Vsetky ostatné zaruky, i uz vyslovné alebo
implicitné, vyplyvajlce zo zékona alebo z iného
doévodu, nie st vtomto dokumente zahrnuté.
Vymena silikénovych prsnikovych implantatov
GC Aesthetics® (znacky Nagor® a Eurosilicone®)
a financ¢na nahrada stanovenej sumy za
nevyhnutnu reviznu operaciu uvedenu v tejto
obmedzenej zaruke, st v maximalnom rozsahu
povolenom podla platnych pravnych predpisov
jedinym a vyluc¢nym prostriedkom napravy

pre pacientky.

GC Aesthetics® nenesie zodpovednost za
akékolvek nahodné, nepriame, nasledné alebo
Specifické straty, skody alebo vydavky, ktoré
vzniknU priamo alebo nepriamo z pouzitia
ktoréhokolvek z produktov GC Aesthetics®.

Spolo¢nost GC Aesthetics® neprebera ani
neopravnuje ziadnu inl osobu, aby za fiu
prebrala akukolvek int alebo dodato¢nt
zodpovednost alebo zodpovednost v sGvislosti
s produktmi GC Aesthetics®.

GC Aesthetics® si vyhradzuje pravo zrusit,
zmenit alebo upravit podmienky GCA Comfort
Plus™ zaruky.

Spoloc¢nost Siklienka s.r.o., autorizovany
distribUtor produktov GC Aesthetics® (znacky
Nagor® a Eurosilicone®) pre Slovensku
republiku, je zodpovedna za reklamacny proces
v ramci GCA Comfort Plus™ zaruky len v pripade,
ak opravna operéacia prebehne v Slovenskej
republike.

Aktualne znenie GCA Comfort Plus™ zaruky
je dostupné aj na webstranke
www.gcaesthetics.com.



GC Aesthetics’
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