VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Vseobecné obchodné podmienky internetového obchodu eshop.siklienka.sk

Cladnok |
Zdkladné ustanovenia

Tieto vseobecné obchodné podmienky (dalej len VOP) upravujd prava a povinnosti zmluvnych
stran vyplyvajlce z kiipnej zmluvy uzatvorenej medzi predavajucim a kupujicim, predmetom
ktorej je kipa a predaj tovaru na internetovej stranke predavajiceho eshop.siklienka.sk (dalej len
,e-shop”). VOP st neoddelitelnou stcastou kipnej zmluvy uzatvorenej medzi kupujicim a
predavajicim na dialku (dalej len ,kipna zmluva").

Predavajucim je spoloc¢nost Siklienka s.r.o., so sidlom Mierova ul. 111, 821 05 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava, odd. Sro, vl.¢. 19548/B, ICO:
35771682, DIC: 2020244281, IC DPH: SK2020244281, kontaktnad osoba: Ing. Daniela
Benkovska Siklienkova, e-mail: info@siklienka.sk, tel.¢.: 00 421 2 4342 6288 (dalej len
"predavajuci").

Kupujicim je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora nakupuje tovar, a to bud ako
spotrebitel alebo podnikatel.

Kupujicim spotrebitelom je v zmysle § 2 pism. a) zak. ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela
v zneni neskorsich predpisov (dalej len zdkon o ochrane spotrebitela) fyzicka osoba, ktora pri
uzatvarani a plnenf spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci predmetu svojej podnikatelskej
¢innosti, zamestnania alebo povolania.

Kupujicim podnikatelom je v zmysle § 2 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obch. zak.”):

* osoba zapisana v obchodnom registri,

*  0soba, ktora podnika na zaklade zivnostenského opravnenia,

* 0soba, ktord podnika na zaklade iného nez Zivnostenského opravnenia podla
osobitnych predpisov,

e fyzicka osoba, ktord vykondva polnohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie
podla osobitného predpisu.

E-shop je internetova stranka elektronického obchodu predavajiceho eshop.siklienka.sk.

Tovarom su vsetky produkty zverejnené na e-shope.

Kupujuci sthlasi s pouzivanim elektronickych prostriedkov, predovsetkym e-shopu a e-mailu, na
komunikaciu s predavajicim.

Organom dozoru je:

Slovenska obchodna inspekcia (SOI)
Inspektorat SOI pre Bratislavsky kraj
Prievozskd 32

P.O.BOX ¢. 5

820 07 Bratislava 27

Te.¢. 02/58 27 21 72, 02/58 27 21 04
Fax. ¢. 58 27 21 70



Clanok II
Uzatvorenie kipnej zmluvy

Zoznam tovaru na strankach internetového obchodu je katal6gom bezne dodavaného tovaru.
Okrem bezne dodavaného tovaru moéze kupujdci individualne uzatvorit s predévajicim kdpnu
zmluvu, predmetom ktorej je zhotovenie tovaru podla osobitnych poziadaviek kupujuceho,
tovaru urc¢eného osobitne pre jedného spotrebitela (dalej len ako ,tovar zhotoveny na zédkazku®).
Z charakteru tovaru zhotoveného na zékazku vyplyvaji osobitné podmienky predaja uvedené

v relevantnych pravnych predpisoch a tychto obchodnych podmienkach. Zaujemca

o zhotovenie tovaru na zdkazku méze svoje poziadavky a Ziadost o spracovanie cenovej ponuky
zaslat predavajicemu e-mailom na info@siklienka.sk.

Tovar ponukany preddvajucim je mozné objednat prostrednictvom elektronického
objednavkového formuldra nachadzajuceho sa na e-shope prevadzkovatela, e-mailom alebo
telefonicky.

Pri nakupe prostrednictvom internetového obchodu postupuje kupujuci tak, ze vybrany tovar
umiestni do kosika kliknutim ,Pridat do kosika”. Po ukonc¢eni nakupu sa kupujtci kliknutim na
ikonu nakupného kosika dostane na obsah nakupného kosika, ktory obsahuje rekapitulaciu
objedndvky a moznost aktivovat (uplatnit) kupon. Kliknutim na ,Dokoncenie ndkupu” sa
kupujuci dostane na podstranku, na ktorej vyplni svoje Gdaje a vyberie sposob dopravy.
Kliknutim na ,Dalej” na dostane na podstranku, na ktorej vyberie sposob platby. Nédsledne
kupujuci odosle objednavku kliknutim na ,Odoslat objednavku s povinnostou platby”.
Kupujici ma moznost pred vlastnym odoslanim objednavku skontrolovat a pripadne ju opravit.

Objednavka uskuto¢nena e-mailom alebo telefonicky ma obsahovat nasledovné tdaje:

* meno a priezvisko kupujiceho

*  postova adresa pre dorucenie tovaru

e telefénne ¢islo alebo e-mail

e objednavaci kéd tovaru alebo presny nazov tovaru
e pocet kusov z kazdej polozky tovaru

e déatum vystavenia objednavky

*  sposob plathy

*  sposob dopravy

a v pripade podnikatela aj:

e 1CO, DIC a IC DPH spolo¢nosti
¢ kontaktnt osobu a telefon
e faktura¢nd adresu (ak je ind ako adresa dodania).

Objednavka uskuto¢nena prostrednictvom akéhokolvek prostriedku dialkovej komunikacie je
zavazna. Kupujtci odoslanim objednavky potvrdzuje, ze bol oboznameny s tym, Ze stcastou
objednavky je povinnost zaplatit kiipnu cenu.

Prijatie objednavky potvrdi predavajuici e-mailom. Doru¢enim potvrdenia o prijati objedndvky sa
kipna zmluva eSte nepovazuje za uzatvorend. Po doruceni objednavky preveri predavajuci
dostupnost tovaru a nasledne e-mailom odosle kupujicemu potvrdenie o uzatvoreni kipnej
zmluvy. Doruc¢enim potvrdenia o uzatvoreni kiipnej zmluvy sa kipna zmluva povazuje za
uzatvorenu. Takto uzatvorend zmluva je zavdzna, menit alebo zrusit ju mozno len na zéklade
dohody oboch zmluvnych stran, tychto obchodnych podmienok alebo zo zékonnych dévodov.



Clanok 11l
Storno objedndvky

Kupujuici ma pravo stornovat este nevyexpedovanu elektronickd alebo telefonickt objednavku
bez udania dévodu a bezplatne zaslanim e-mailu na info@siklienka.sk. Pri storne objednéavky je
potrebné uviest zakladné Gdaje o objednavke, a to hlavne jej ¢islo, datum odoslania a meno

a priezvisko (ndzov) kupujiceho.

V pripade stornovania uz zaplatenej objednavky kupujicim, je predavajdci povinny vratit
vopred zaplatené periazné prostriedky do 14 dni odo dia doruc¢enia oznamenia o stornovani
objednavky zo strany kupujiceho, a to na Gcet kupujiceho, cez ktory bola realizovana platba.

Objednavku, predmetom ktorej je predaj tovaru zhotoveného na zédkazku je mozné stornovat do
24 hodin od objednania.

Cldnok 1v
UzZivatelsky tcet
Kupujici ma moznost vytvorit si registraciou na e-shope uzivatelsky Gcet. V uzivatelskom tcte

ma kupujuci ulozené svoje osobné tdaje, ktoré moéze aktualizovat a zmenit a idaje
o objednavkach.

Clanok v
Prdva a povinnosti zmluvnych stran

Zmluvnymi stranami su predavajtci a kupujuici.
Kupujtci je povinny:
e prevziat objednany tovar v mieste urcenia,
e zaplatit za tovar dohodnutd cenu predavajdcemu v lehote splatnosti, vratane

nakladov na dorucenie tovaru, pokial sa zmluvné strany nedohodli, ze naklady na
dorucenie tovaru znasa predavajuci.

Preddvajuci je povinny:

e dodat kupujicemu tovar v pozadovanej kvalite, mnozstve a v dohodnutej cene,
*  spolu s tovarom zaslat kupujucemu original faktdry — dariovy doklad a navod na
pouZzitie.

Clanok Vi
Cenové podmienky

Ceny jednotlivych produktov zobrazenych na strdnkach internetového obchodu st aktuadlne
a platné. Uvadzané st vratane DPH, kedZe predavajuci je jej platcom.

Cena tovaru zhotoveného na zakazku bude vypocitana individudlne na zéklade ziadosti
v zavislosti od poziadaviek zaujemcu.

Predédvajlci je viazany svojou ponukou, vratane ceny tovaru, po cely ¢as zverejnenia tovaru
v e-shope. Preddvajuci si vyhradzuje pravo jednostranne upravit ceny tovarov uvedené

na e-shope s tym, Ze nové ceny su pre kupujliceho platné diiom ich uverejnenia.

Takato Uprava ceny sa nevztahuje na tovary kupujicim uz objednané.

Konec¢nd cena, zobrazena pred odoslanim objednavky, je vratane vsetkych dani a poplatkov,
prepravného a balného.



Kupujuci, ktory disponuje zlavovym kupénom, je opravneny uplatnit jeden zlavovy kod pri
jednej objednavke, a to jednorazovo. Po uplatneni zlavového kodu bude tento deaktivovany.

Spolu s tovarom je kupujicemu zasielany original faktiry — dariovy doklad a navod na pouzitie.
Original faktary zaroven slizi ako dodaci a zaru¢ny list.

Clanok VII
Prepravné a balné

Objednany tovar bude kupujicemu dodany v ramci SR zvolenym spésobom dopravy, a to

e Kuriérom Remax do 1 pracovného dna od expedovania za cenu 6,50 eur
e Kuriérom GLS do 3 az 4 pracovnych dni od expedovania za cenu 4,50 eur
(ceny st uvedené s DPH)

Predavajuci dodava tovar vylu¢ne na tzemi SR. Do inych krajin tovar nedoddva.

Cldnok vl
Platobné podmienky

Kupujuci je povinny zaplatit predavajiucemu kipnu cenu dohodnutt v kiipnej zmluve vratane
nakladov na dorucenie tovaru, a to v lehote splatnosti, najneskor pri prevzati tovaru.

Kupujuci si méze zvolit z nasledovnych spésobom platby:

* na dobierku
Kupujuci zaplati kipnu cenu pri prevzati tovaru od kuriéra. Cena za platbu na
dobierku je zahrnuta v cene dopravy.

* cez platobni branu Cardpay
Kupujuci zaplati kipnu cenu online prostrednictvom platobnej karty cez platobnd
branu Cardpay.

Clanok Ix
Dodacie podmienky

Preddvajlci sa zavdazuje dodat tovar, ktory je na sklade, v lehote do 3 pracovnych dni odo dia
potvrdenia uzatvorenia kipnej zmluvy a tovar, ktory nie je na sklade, pricom v e-shope je
oznaceny ako ,na objednavku”, v lehote do 15 pracovnych dni. Tovar sa povazuje za dodany
odovzdanim prvému dopravcovi na prepravu. O expedovani bude kupujici upovedomeny
e-mailom.

Predavajuci nezodpoveda za omeskanie dodania tovaru z dévodu, Ze kupujici uviedol
nespravnu adresu pre dorucenie alebo kontaktné tdaje a z dovodu na strane prepravcu.

Pokial nie je mozné tovar dodat v uvedenej lehote, mézu sa zmluvné strany dohodnut na
poskytnuti dodatoc¢nej lehoty na plnenie.

Tovar vyrobeny na zdkazku bude kupujicemu dodany v lehote dohodnutej medzi zmluvnymi
stranami.

Kupujuci je povinny prevziat tovar v mieste, ktoré je uvedené v objednavke, osobne alebo
zabezpecit, aby tovar prevzala nim splnomocnend osoba.

Od okamihu odovzdania tovaru na prepravu dopravcovi, zodpoveda za pripadnd skodu
dopravca. Z uvedeného dévodu je potrebné, aby kupujici alebo nim poverena osoba pri
preberani tovaru skontrolovala, ¢i obal, v ktorom je tovar zabaleny, nie je poskodeny. V pripade
jeho poskodenia moze kupujdci odmietnut prevzatie tovaru alebo tovar prevziat a priamo na
mieste spisat s kuriérom zaznam o zistenych vadach spésobenych pocas prepravy.



V pripade, ze kupujdci zisti poskodenie tovaru alebo ind vadu az po jeho prevzati, je potrebné
tuto skutoc¢nost oznamit bez zbyto¢ného odkladu e-mailom na info@siklienka.sk.

Ak kupujuci neprevezme objednany tovar v dohodnutom ¢ase, predavajuci je opravneny
pozadovat poplatok za uskladnenie v suilade so zakonom.

Clanok X
Nadobudnutie vlastnictva a prechod nebezpecgenstva skody na tovare

Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru jeho prevzatim na mieste dodania, ktoré urcil.

Nebezpecenstvo skody na tovare prechadza na kupujiceho v ¢ase, ked prevezme tovar od
predavajtceho.

Clanok X
Odstupenie od zmluvy

Odstupenie od zmluvy kupujidceho, ktorym je spotrebitel, sa riadi prislusnymi ustanoveniami
zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na
zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajtceho.

Spotrebitel je opravneny aj bez uvedenia dévodu odstlpit od zmluvy uzavretej na dialku alebo
od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho do 14 dni odo dia
prevzatia tovaru.

Spotrebitel v sulade s § 7 ods. 6 pism. c) a e) zdkona ¢. 102/2014 Z. z. nemo6ze odsttpit okrem
iného od zmluvy, predmetom ktorej je

a. predaj tovaru zhotoveného podla osobitych poziadaviek kupujiceho, tovaru
vyrobeného na mieru alebo tovaru urc¢eného osobitne pre jedného kupujiceho
(tovar na zdkazku)

b. predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dévodu
ochrany zdravia alebo z hygienickych dévodov a ktorého ochranny obal bol po
dodani poruseny.

Z uvedeného vyplyva, ze spotrebitel nemdze vrétit tovar, ktory bol zhotoveny na zakazku
a tovar, ktory je uzatvoreny v ochrannom obale, ako napriklad kozmetické produkty, produkty
na liec¢bu jaziev a chladiace platky.

Spotrebitel méze odstipit od zmluvy, predmetom ktorej je dodanie tovaru, aj pred zacatim
plynutia lehoty na odstipenie od zmluvy.

Spotrebitel moéZze uplatnit pravo na odstipenie od zmluvy u predavajiceho v listinnej podobe
alebo e-mailom. Spotrebitel moze pouzit formuldr na odsttiipenie od zmluvy.

Pravny ukon smerujdci k odstipeniu od zmluvy je mozné zaslat v listinnej forme na adresu

Siklienka s.r.0., Mierova 111, 821 05 Bratislava
alebo zaslat e-mailom na info@siklienka.sk.

Lehota na odsttipenie od zmluvy sa povazuje za zachovanu, ak oznamenie o odstipeni od
zmluvy bolo odoslané predavajicemu najneskér v posledny der uvedenej lehoty.

Spotrebitel je povinny najneskér do 14 dni odo dia odstipenia od zmluvy zaslat tovar spéat
predavajuicemu. Lehota sa povazuje za zachovand, ak bol tovar odovzdany na prepravu
najneskor v posledny deri lehoty. Spotrebitel zasle tovar predavajucemu na nasledovni adresu:

Siklienka s.r.0., Mierova 111, 821 05 Bratislava
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Predavajuci je povinny bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 14 dni odo dia dorucenia
oznamenia o odstipeni od zmluvy vratit spotrebitelovi vsetky platby, ktoré od neho prijal na
zaklade zmluvy alebo v stvislosti s nou. Zmluvné strany sa mézu dohodnut, Ze miesto vratenia
kapnej ceny predavajdci vymeni vrateny tovar za iny tovar z ponuky v zodpovedajticej hodnote.

Pri odstupeni od zmluvy, predmetom ktorej je predaj tovaru, predavajuci nie je povinny vratit
spotrebitelovi platby pred tym, ako mu je tovar doruceny alebo kym spotrebitel nepreukdze
zaslanie tovaru spat predavajicemu, ibaze predavajtci navrhne, Ze si tovar vyzdvihne osobne
alebo prostrednictvom nim poverenej osoby.

Predéavajuci nie je povinny uhradit spotrebitelovi dodato¢né néaklady, ak si spotrebitel vyslovne
zvolil iny sposob dorucenia od predévajiceho, ako je najlacnejsi bezny sp6sob dorucenia
pontkany predavajiucim. Dodato¢nymi nakladmi sa rozumie rozdiel medzi ndkladmi na
dorucenie, ktoré si zvolil spotrebitel, a nakladmi na najlacnejsi bezny spésob dorucenia
ponukany predavajicim.

V pripade odstipenia od zmluvy znasa spotrebitel ndklady na vratenie tovaru predavajicemu
alebo osobe poverenej predavajicim na prevzatie tovaru.

V pripade odstipenia od zmluvy spotrebitel zodpoveda za znizenie hodnoty tovaru, ktoré
vzniklo v désledku zaobchdadzania s tovarom inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie
povahy, vlastnosti a funk¢nosti. Predavajuci upozorriuje, Ze stitky nachadzajtce sa na textilnych
produktoch su jeho stcastou, a preto ich spotrebitel nema odstrarovat. V pripade, ze vrati
textilny produkt, na ktorom je tento stitok odstrihnuty, méze predavajdci ziadat o nahradenie
zniZenia hodnoty tovaru.

Preddvajuci odporica kupujicemu tovar vratit v povodnom obale, ¢im sa zabezpeci jeho
bezpec¢na preprava, pripadne poistit tovar, ktory je predmetom vrétenia. Riziko vzniku skody na
tovare, ktory je predmetom vratenia znasa kupujtci az do okamihu prevzatia tohto tovaru
predavajicim.

Predédvajlci si vyhradzuje pravo neprebrat tovar zaslany kupujtcim na dobierku.

Odstupenie od zmluvy kupujicim podnikatelom sa spravuje prislusnymi ustanovenia Obch. zak.

Clanok XII
RieSenie sporov

Pravne vztahy, ktoré vzniknti medzi predavajicim a kupujdcim v suvislosti s pouzivanim
internetového obchodu a uzatvorenim zmluvného vztahu sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky.

Ucastnici tohto pravneho vztahu sa dohodli, Zze v pripade vzniku sporu je dana pravomoc
sidom Slovenskej republiky.

V pripade vzniku sporu medzi predavajicim a kupujtcim spotrebitelom, je spotrebitel
opravneny obratit sa na predavajliceho so Ziadostou o napravu, ak nie je spotrebitel spokojny so
sposobom vybavenia reklamacie alebo ak sa domnieva, ze predavajdci porusil jeho prava.
Ziadost o ndpravu je mozné zaslat elektronickou postou na e-mail info@siklienka.sk alebo
postou na adresu predavajliceho. Pokial predavajuci na ziadost odpovedal zamietavo alebo na
nu neodpovedal do 30 dni odo dia jej odoslania, spotrebitel ma pravo podat navrh na zacatie
alternativneho riesenia sporu niektorému zo subjektov alternativneho riesenia sporov.

Podmienky alternativneho riesenia sporu upravuje zakon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom
rieseni sporov.

Spotrebitel méze podat ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu na prislusny subjekt
alternativneho riesenia sporov, ktorym je pravnickd osoba zapisana v zozname vedenom
Ministerstvom vnutra SR, medzi ktoré patri napriklad aj Slovenska obchodna inspekcia
(Www.s0i.sk).
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Spotrebitel méze podat staznost aj prostrednictvom platformy alternativneho riesenie sporov
RSO, prevadzkovanou EU. Staznost mozno podat vyplnenim online formuldra na stranke
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show. Pravo volby
spomedzi subjektov alternativneho riesenia sporov ma spotrebitel.

RieSenia sporov niektorym zo subjektov alternativneho riesenia sporov sa méze domahat len
spotrebitel.

Subjekt alternativneho rieSenia sporov méze navrh odmietnut v zdkonom stanovenych
pripadoch, napriklad ak vycislend hodnota sporu nepresahuje sumu 20 eur alebo ak poda
spotrebitel navrh po uplynuti jedného roka odo dria dorucenia zamietavej odpovede
predavajiceho alebo marneho uplynutia 30 driovej lehoty na vyjadrenie k Ziadosti.

Alternativne riesenie sporov je v zasade bezplatné. Subjekt alternativneho riesenia sporov méze
od spotrebitela ziadat poplatok za zacatie alternativneho riesenia sporu maximalne do vysky 5
eur.

Subjekt alternativneho rieSenia sporov postupuje pri alternativnom rieseni sporu tak, aby bol
spor ¢o najrychlejsie vyrieseny, predchadza zbyto¢nym prietahom, kona hospodarne a bez
zbyto¢ného a neprimeraného zatazovania stran sporu a inych osob; ak je to mozné, pri
komunikacii vyuziva najma telefonicky kontakt a elektronické prostriedky.

Subjekt alternativneho riesenia sporov ukon¢i alternativne riesenie sporu do 90 dni odo dna jeho
zacatia. V osobitne zlozitych pripadoch méze subjekt alternativneho riesenia sporov lehotu
podla prvej vety predlZit o 30 dni, a to aj opakovane. Subjekt alternativneho rieenia sporov je
povinny o kazdom predlZeni lehoty podla druhej vety bezodkladne informovat strany sporu
spolu s uvedenim dévodu predlZenia lehoty.

Ak medzi stranami sporu neddjde k uzavretiu dohody a subjekt alternativneho riesenia sporov
na zaklade skuto¢nosti, ktoré zisti pri alternativnom rieseni sporu, dospeje k odévodnenému
zaveru, ze predavajuci porusil prava spotrebitela podla predpisov na ochranu prav
spotrebitela, ukon¢i alternativne rieSenie sporu vydanim nezavazného odévodneného
stanoviska.

Clanok XIlI
Zodpovednost preddvajiceho za vady a reklamacné podmienky

Zodpovednost predavajiceho za vady a podmienky reklamdcie sa riadia prislusnymi
ustanoveniami reklamac¢ného poriadku prijatého prevadzkovatelom a zverejnenom na
internetovej stranke eshop.siklienka.sk.

Clanok XIv
Platnost zmluvy

Kidpna zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to do riadneho splnenia si povinnosti oboch
zmluvnych stran vyplyvajucich z kipnej zmluvy a tychto obchodnych podmienok, ktoré su jej
neoddelitelnou stcastou.

Clanok Xxv
Ochrana osobnych ddajov

Osobné udaje o kupujtcich spraciva predavajici v sidlade s Vseobecnym nariadenim o ochrane
udajov (GDPR) a zakonom o ochrane osobnych tdajov v zneni neskorsich predpisov.

Podmienky spractivania osobnych tdajov prevadzkovatelom st $pecifikované na internetovej
stranke eshop.siklienka.sk v sekcii Ochrana osobnych tdajov.




Clanok XVvI
73verecné ustanovenia

Tieto obchodné podmienky platia v zneni uvedenom na strankach internetového obchodu
eshop.siklienka.sk v den odoslania objednavky kupujdcim.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit tieto obchodné podmienky, pokial si to
bude vyzadovat zmena obchodnej politiky alebo platnej legislativy.

Pravne vztahy medzi predavajicim a kupujicim spotrebitelom vyslovne neupravené tymito
obchodnymi podmienkami sa riadia prislusnymi ustanoveniami zak. ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Ob¢. zak.”), zakona o ochrane spotrebitela,
zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na
zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich pravnych
predpisov, ako aj inymi stvisiacimi predpismi.

Pravne vztahy medzi predavajicim a kupujicim podnikatelom vyslovne neupravené tymito
obchodnymi podmienkami sa riadia podla prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.

Preddvajuci neprijal ziaden koédex spravania sa.

Tieto obchodné podmienky st vypracované advokatskou kancelariou Lanikova Group, s.r.o. pre
prevadzkovatela internetového obchodu eshop.siklienka.sk, pricom su chranené v zmysle
zakona 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich pravnych predpisov. Bez suhlasu
autora je zakazané toto autorské dielo akymkolvek spdésobom pouzit, a to najma, nie vsak
vylu¢ne, kopirovat, zverejiiovat, menit, upravovat, rozsirovat a inak zneuzivat.

Tieto obchodné podmienky nadobudaju platnost a G¢innost dia 01.03.2018.



